
 

Avtal mellan ReGifted AB och Partner 

1. Parter 

Detta avtal ("Avtalet") har ingåtts mellan: 

ReGifted AB, org.nr 559516-5357, med adress Gamla vägen 32, 462 60 
Vänersborg, e-post hej@regifted.se, hädanefter kallat ”ReGifted”, och 

Partner, partner org.nr xxxx-xxxx , hädanefter kallat ”partner”. 

 

2. Definitioner 

●​ Presentkort: Förladdat kort som säljs via ReGifted och som ger slutkund 
rätt att erhålla en rabattkod hos Partnern. 

●​ Rabattkod: Kod som Partnern tillhandahåller och som kan användas som 
betalning hos Partnern. 

●​ Slutkund: Konsument eller företag som köper presentkort via ReGifted. 

 

3. Syfte 

Avtalet syftar till att reglera samarbetet där ReGifted tillhandahåller ett 
presentkort som kan användas hos Partnern för inköp av cirkulära produkter 
och tjänster. 

 

4. Parternas ansvar 

ReGifted ansvarar för att: 

●​ Administrera och sälja presentkort till slutkund. 

●​ Tillhandahålla, underhålla och drifta den tekniska plattform som möjliggör 
inlösen av presentkort hos Partnern. 

●​ Hantera rabattkoder från Partnern (lagring, distribution, aktivering). 

●​ Säkerställa skydd av rabattkoder mot obehörig åtkomst. 

●​ Utbetala ersättning till Partnern i enlighet med detta avtal. 

●​ Marknadsföra Partnern som en del av ReGifteds nätverk, minst genom: 

o​ exponering av namn, logotyp och erbjudande på ReGifteds 
webbplats/inlösenbutik, 

http://org.nr


 
o​ synlighet i sociala medier minst en (1) gång per år. 

●​ Ansvara för kundsupport kopplad till köp av ReGifteds presentkort. 

Partnern ansvarar för att: 

●​ Skapa och tillhandahålla rabattkoder i valörerna 100 kr, 250 kr och 500 kr. 

●​ Säkerställa att rabattkoderna fungerar och laddas upp i ReGifteds system 
vid behov. 

●​ Säkerställa att slutkundens koder är giltiga i minst två (2) år. 

●​ Efter uppmaning från ReGifted ogiltigförklara koder som bedöms 
komprometterade, felaktiga eller missbrukade. 

●​ Ansvara för all kundkontakt (leverans, reklamationer, byten, 
återbetalning) efter att presentkortet lösts in. 

●​ Tillhandahålla endast produkter/tjänster inom ReGifteds fem cirkulära 
kategorier: 

1.​ Second hand och återbruk 

2.​ Remake och upcycling 

3.​ Reparation och underhållstjänster 

4.​ Uthyrning och prenumerationstjänster 

5.​ Kurser och aktiviteter som främjar cirkulär kunskap och 
konsumtion 

●​ Bidra med logotyp och kommunikationsmaterial för marknadsföring. 

ReGifted förbehåller sig rätten att bedöma om Partnerns erbjudanden uppfyller 
kriterierna för att omfattas av presentkortet. 

 

5. Ersättning och utbetalning 

●​ Partnern erhåller 95 % av presentkortets värde exkl. moms. 

●​ ReGifted behåller 5 % som provision. Moms tillkommer på ReGifteds 
provision 

●​ Utbetalning sker månadsvis, senast den 15:e i månaden, när det 
sammanlagda inlösta värdet uppgår till minst 1 000 kr. Om beloppet 
understiger 1 000 kr kan beloppet ackumuleras till nästkommande 
utbetalningsperiod. Oavsett uppnått belopp betalas samtliga inlösta 
presentkort ut minst var sjätte månad. 



 
●​ Utbetalning förutsätter fullständig transaktion (slutkund valt Partnern, 

checkout genomförd, ReGifteds kod omvandlad till Partnerns rabattkod). 

●​ ReGifted kan hålla inne utbetalning vid misstanke om missbruk eller 
tekniskt fel, tills ärendet är utrett. 

 

6. Varumärke och marknadsföring 

●​ ReGifted får använda Partnerns namn och logotyp i marknadsföring 
under avtalstiden. 

●​ Partnern får använda ReGifteds namn och logotyp för att visa att de är 
ansluten aktör. 

 

7. Kundansvar och reklamationer 

●​ ReGifted ansvarar för reklamationer/återköp av själva presentkortet fram 
till inlösen. 

●​ Efter inlösen övergår allt kundansvar till Partnern. Partnern ansvarar för 
hela kundrelationen enligt gällande konsumenträtt. 

 

8. Sekretess och immateriella rättigheter 

●​ Parterna får inte sprida konfidentiell information om varandras 
verksamhet. Sekretess gäller även tre (3) år efter avtalets slut. 

●​ Varumärken, logotyper och innehåll förblir respektive parts egendom. 

 

9. Dataskydd och personuppgifter 

●​ ReGifted är personuppgiftsansvarig för köp av presentkort. Partnern är 
ansvarig för behandling kopplad till sin kundrelation. 

●​ Partnern får endast behandla personuppgifter för att fullfölja 
kundrelationen. 

●​ Partnern ska följa GDPR, lagra uppgifter säkert och radera/anonymisera 
när ändamålet upphört. 

●​ ReGifted informerar slutkunden om delning av uppgifter enligt GDPR 
artikel 13. 

 



 
10. Avtalstid och uppsägning 

●​ Avtalet löper i 12 månader från undertecknande och förlängs därefter 
automatiskt med 12 månader i taget. 

●​ Avtalet kan, under avtalets giltighetstid, sägas upp av vardera Part med 
30 dagars skriftligt varsel. 

●​ Avtalet kan sägas upp med omedelbar verkan vid väsentligt avtalsbrott. 

●​ Redan genomförda inlösen påverkas inte av uppsägning. 

 

11. Force majeure 

Ingen Part ansvarar för underlåtenhet att fullgöra sina åtaganden om det beror 
på omständigheter utanför Partens kontroll (t.ex. strejk, myndighetsbeslut, 
avbrott i el/datakommunikation). 

 

12. Tillämplig lag och tvist 

●​ Avtalet regleras av svensk lag. 

●​ Tvister ska i första hand lösas genom förhandling. 

●​ I andra hand avgörs tvisten av svensk allmän domstol, med Göteborgs 
tingsrätt som första instans. 

 

14. Underskrifter 

För ReGifted AB​
Namn:​
Ort och datum:  

 

För xx 
Namn:​
Ort och datum:  

 

 



 
 

 


